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PRECARIO DE PRINCIPAIS PRODUTOS E
SERVICOS BANCARIOS DO CBI

CORIS
BANK

INTERNATIONAL

Todos os valores estdo expressos em Francos CFA
e acresce imposto a taxa legal em vigor

De acordo com o quadro de apresenta¢do harmonizado do
BCEAO

2024

Todos os valores estdo expressos em Francos CFA e acresce imposto a taxa legal em vigor

CORIS BANK INTERNACIONAL SENEGAL SUCURSAL DA GUINE-BISSAU

Sociedade Andnima, Capital Social 20 000 000 000 F CFA, RCCM GW.BX0.2021.B0002, Lista dos Bancos: S0243D
Sede Praca dos Herdis Nacionais Bissau, CP 390-1031
Tel.: (+245) 9556 010 10 - Swift: CBIGGWGW - E-mail: corishank-gw@coris-hank.com

CONDIGOES GERAIS DO BANCO
(Aplicavel a partir de 01 de Janeiro de 2024)

0 nosso horario de funcionamento
0 CBI-GB esta aberto continuamente de Segunda a Sexta-feira das 8h00 as 16h00, e aos Sabados das 9h00 as 12h00.

Produtos e servigos oferecidos

Manutengdo de conta (conta cheque, conta poupanga, depésito a prazo)
Transferéncias internacionais (emitidas, recebidas)

Operacdes comerciais externas (importacdo/exportacdo)

Créditos diversos: Créditos a particulares, créditos as profissdes liberais, créditos a comerciantes e artesdos, crédito a PME/PMI, etc.
Caixas multibanco

Transferéncia rapida (Western Union, MONEYGRAM, RIA, JUBA, UNQ, SMALL WORD etc..
Banco a distancia

As nossas condicdes bancarias gerais

Todas as comissdes listadas neste documento ndo incluem os impostos. Sdo tributaveis a taxa de 19%, com excecdo da comissdo fora da UEMOA. Este imposto é devolvido ao
Tesouro Publico.

Q Adisponibilizagdo do montante de crédito esta sujeito a imposto de selo fixado em 3/1000, ou 0,003% ao Tesouro Publico.

O 56 serdo tidas em conta as isencdes fiscais apoiadas pela carta de isencdo assinada pelas autoridades da administracdo fiscal da Guiné-Bissau na tributacdo dos custos
financeiros.

O Todos os valores estdo em FCFA, salvo especificacdo a contrario.
O Todas as taxas sdo indicativas e negociaveis,

Taxa base da CBI Gw (TBB) = 8%

Esta taxa ¢ indicativa e sujeita a alteragdes em conformidade com as condices econdmicas do mercado.
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1.1

GUINEE - BISSAU

A - TARIFAS DE PRODUTOS E SERVICOS AOS PARTICULARES
I - CONDIGOES GERAIS DA CONTA

Condigdes de abertura de conta

Abertura de conta (com entrega de convencdo da conta)

CANEVAS 2024

1.1.1 Conta corrente Gratuito
1.1.1.1 Conta de poupanga simples Gratuito
1.1.1.2 Depésito a Prazo Gratuito
1.1.1.3 Conta de poupancga habitacdo Gratuito
1114 Plano de poupanga habitagéo N/A

1115 Conta em caderneta Gratuito
1.1.1.6 Conta conjunta Gratuito
1.1.1.7 Conta corrente Gratuito
1.1.1.7.1 Conta de poupanga Gratuito
1.1.1.7.2 Conta em divisa Gratuito
1.1.1.8 Conta corrente Gratuito
1.1.1.8.1 Conta de poupanga Gratuito
1.1.1.8.2 Qutro tipo de conta Gratuito
1119 Depésito inicial para abertura de conta poupanca Gratuito
1.1.1.10 Seguro por morte acidental associado a conta corrente Gratuito

1.2 Condigcdes de encerramento
1.21 onta corrente ratuito

122 Conta poupanga simples Gratuito
123 Depésito a Prazo Gratuito
1.24 Conta poupanga habitagao N/A
1.25 Plano de poupanga habitagao Gratuito
1.26 Conta em caderneta Gratuito
1.2.7 Conta conjunta Gratuito
1.2.71 Conta corrente Gratuito
1272 Conta poupanca Gratuito
1.28 Conta em divisa Gratuito
1.28.1 Conta corrente Gratuito
1.282 Conta poupanca Gratuito
1.2.9 Carta de encerramento juridico Gratuito
1.2.10 Atestado de encerramento de conta Gratuito
1.2.11 Atestado de encerramento de conta 25 000 a pedido de cliente
1.2.12 Outro tipo de encerramento de conta Gratuito
) AQ D O i
211 Condigdes de débito e taxas
2.1.1.1 Melhor taxa de débito aplicada a clientela TBB+4%
21.1.2 Taxa de manutenc3o de conta poupanga Gratuito
2113 Comissdo sobre mais forte descoberto 0,04%, minimo 5 000
21.14 Comissdo de movimento a débito da conta N/A
2115 Comissdo por exceder descoberto autorizado 2%. Min. 5 000
2.1.1.6 Comissdo por descoberto ndo autorizado 5%. Min. 5 000
2117 Taxa de manutencgdo de conta (mensal) Conta Cheque [sal4ric]: 2000
Conta Cheque [n3o salariado]: 3 000
Conta cheque [reformado da funcdo publical: 1 500
21.1.8 Encerramento de conta Gratuito
21.1.9 Declaragdo de Identidade Bancéria (RIB) Gratuito
2.1.1.10 Outras condigdes de débito N/A
2.1.2 Outros tipos de conta Gratuito
2.1.2.1 Packs N/A
2.1.2.1.1 Estudantes N/A
213 Extracto recapitulativo das taxas anuais Gratuito
2.1.3.1 Outros tipos de extrato da conta mensal Gratuito
2132 A pedido (més em curso) 1 000 por extrato + 500 por pégina superior a 2 pagina
2133 Outro periodo (tarifa mensal) 2 000 por extrato + 500 por pagina supeior a 2pégina
214 Qutro tipo de extracto de conta Extrato de conta por e-mail (Exceto extrato mensal): 2500/ conta
216 Atestados bancérios
2.1.5.1 Atestado de saldo 15000
2.15.2 Atestado de ndo engajamento 50000
2153 Qutros tipos de atestados bancérios :
- Atestado financeira financiére terrain N/A
- Atestado de linha de crédito 20 000
- Atestado de Depdsito a Prazo 25 000
- Atestado de conta 5 000
- Atestado de capacidade financeira 50 000
- Atestado de depésito 5 000
— Atestado de transferéncia 15 000
- Atestado de Transferéncia Irrevogavel 25 000
2.1.6 Imposto de selo por depdsito na conta De acordo com a lei tributéria
2.1.6.3 Outros tipos de atestagdo bancéria 15000
21.7 Custo de procuractes Gratuito
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2.1.8 Condigdes credoras
2.1.8.1 Planos de poupanga e outros produtos de poupancga contratuais CORIS MINDJER: 3,75%
2.18.2 Outros depésitos e produtos de poupancga Falar com o banco
2183 Juros credores para planos de poupancga e outros produtos de poupancga CORIS MINDJER: 3,75%
contratuais
2.18.4 Juros credores para contas de poupanca simples 3,50%
2185 Juros credores sobre certificado de aforro e de depésito a prazo minimo 2%
2.1.8.6 Outras condigdes credoras Falar com o banco(a negociar)
219 Imposto de selo sobre o deposito na conta do cliente De acordo com a lei tributéria
22 Meios de pagamento Ver detalhes abaixo
2.21 Cheques Veja os detalhes abaixo
2211 Emissdo de taldo de cheques
22144 Cheques cruzados nio endossaveis Gratuito
221.1.2 Cheques ndo cruzados / vinheta 100 por folha / vignette
22113 Carta cheque Ver detalhes abaixo
22113 Cartas de Cheques cruzados Custos reais incorridos
22113 Cartas de Cheques n3o cruzados Custos reais incorridos
22114 Cheques de bancos locais 5000
22115 Cheques de bancos da UEMOA 5000
2.21.1.6 Cheques bancérios em moeda estrangeira (minimo e maximo) 15000
221.2 Cheque avulso 2.500
2213 Certificacé@o de cheque 5.000
2214 Taxa de cancelamento de cheque bancério 5000
2215 Oposigdo de cheques ou taldo de cheques pelo cliente 2 500 /folha. Max 25 000 por cheque
2216 Renovac3o de oposigdo de cheques ou taldo de cheques pelo cliente 2 500 /folha. Max 25 000 por cheque
2.21.6.1. Anulag3o de oposigdo do cheque emitido pelo cliente Gratuito
2.2.1:7 Custo destrui¢cdo de taldes de cheques 15000
2218 Taxa de rejeicdo por auséncia ou insuficiéncia de proviséo Taxas se for por levantamento: 10 000
Taxas ao remetente : 1 000
Carta de adverténcia: 3 000
Carta de injungao: 5 000
2219 Taxa de rejeicdo por outros motivos N/A
2.2.1.10 Taxa cheques ndo pagos < montante X FCFA (definir montante) N/A
2.2 Envio taldo de cheques ao domicilio Simple: 5 000
Express: Custos reais incorridos + 5 000
221.12 Envio de taldo de cheques ao domicilio (por correio registado) Simple: 10 000
Express: Custos reais incorridos + 10 000
22113 Qutros tipos de cheques N/A
221.14 Seguro por perda ou roubo de meios de pagamento Falar com o banco
2.2.1.15 Levantamento de cheques Ver detalhes abaixo
2.21.15.1 Levantamento de cheques na Guinée Bissau Gratuito;
Deposito e levantamento em numerdrio : D+1 cheque CBI;
Depésito e levantamento em numerario: D+2 cheque outros bancos.
2.2.1.15.2 Levantamento de cheques da UEMOA Gratuito;
Depésito e levantamento em numerério: Data de pagamento +2 dias uteis;
2.2.1.153 Levantamento de cheques de fora da zona UEMOA N/A
221154 Levantamento de cheque zona Euro N/A
2.21.155 Levantamento de cheque outras devisas N/A
222 Cartbes bancérios Ver detalhes abaixo
2.2:12'1 Renovacgao / Cotizacdo anual Ver detalhes abaixo
2a0205 1] Cartdo Multibanco
- Cartdo OPEN (Poupanca) 7 500
— Cartdo Challenge 12 000
- Cartéo Visa Leader 15 000
— Cartéo Gold 42 000
— Carto Infinity 250 000
Cartdo pré-pago CORIS CASH (VISA)
2221.1.1. Custo de venda 10 000
2221.1.1. Carregamento do cartdo 1,5% do montante / minimo 1 000
2.2.2.1.1.1. Custo de Substituigdo de cartdo ao preco de aquisigdo
2221.1.1. Levantamento nas Caixas Automéaticas (GAB) Gratuito
2221.1.1. Levantamento nas Caixas Automaticas (GAB) (pais X) fora das Caixas 500
Autométicas (GAB) (banco X)
22.2.1.1.1. Levantamento nas Caixas Autométicas (GAB) fora da zona UEMOA 2% do montante Min 1 500
22.2.1.1.1. Transferéncia cartdo a cartdo ND
2.221.1.1. Consulta de saldo nas Caixas Automaticos (GAB) Gratuito
22.2.1.1.1. Consulta de saldo nas Caixas Automéaticos fora CBI 350
Provisdo insuficiente em Caixas Automaticas e nos 200
299211.1. Terminais  de Pagamento Electrénicos (TPE)
222112 Cartdo de Poupanga OPEN
2:2:21:1:2. Custo de aquisi¢do e de renovagio 7500 /ano
2221.1.2 Custo de levantamento nas caixas Automaticas do banco do cliente Gratuito
222112 Custo de levantamento nas caixas Automaticas da zona UEMOA 500
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2.2.2.1.1.2 Oposig¢do sobre cartdo 5000
2221.1.2 Custo de levantamento nas caixas Autométicas do grupo Gratuito
2221.1.3. Cartdo de levantamento CHALLENGE (GIM)
222113 Custo de aquisi¢do e de renovagdo 12000
2221.1.3. Emiss&o de cartdo adicional 12000
2.2.21.1.3. Substituicdo de cartdo 12000
2.2.2.1.1.4. Cartao VISA Classique VISA LEADER
222114 Custo de aquisigo e de renovagdo 15000
222114 Emissdo de cartdo adicional 15000
2.2.2.1.1.4. Substituigdo de cartao 15000
2.221.15. Cartdo VISA Gold VISA GOLD
12.2.2.1.1.5. Custo de aquisi¢cédo e de renovagao 42000
2:2:2 115! Emissdo de cartdo adicional 42000
12.2.2.1.1.5. Substituigéo de cartdo 42000
2:2:2.1:116: Cartao VISA Infinity VISA INFINITY
2.2.2.1.1.6. Custo de aquisi¢dio e de renovacio 250000
2.221.1.6. Emissao de cartao adicional 250000
12.2.2.1.1.6. Substituicdo de cartdo 250000
22212 Taxa de gestdo dos cartdes VISA Ver detalhes abaixo
222121 Custo de levantamento no distribuidor Automético de Dinheiro (DAB) do )
banco do cliente Gratuito
222122 *Consulta/edi¢cdo de saldo no banco do cliente Gratuito
2221.23 Custo de levantamento no distribuidor Automético de Dinheiro (DAB) outros
bancos da praga (GIM UEMOA) 500 rede GIM
222124 Mini extracto Gratuito
222125 Despesa de gestdo mensal Gratuito
222126 Despesas Veja os detalhes abaixo
222126 Comissdo de levantamento GAB do banco do cliente Gratuito
222126 Comissdo de levantamento GIM UMOA 500
222126 Commissions sur retrait Groupe Gratuito
222126 Comisséo de levantamento banco fora da zona UEMOA (GIM UMOA) |[Ver as condigdes especificas
222126 Comissdo de levantamento International Ver as condigdes especificas
222126 Comissdo de pedido de saldo GIM UMOA Gratuito
222126 Reedigdo do cédigo confidencial (PIN) 5000
222126 Oposicdo sobre cartdo 5000
222126 Mini extracto Gratuito
222126 Solicitagd@o de autorizagdo para exceder o limite de plafond 5000
222126 Envio ao domicflio: despesas minimas de envio Custos reais incorridos
22213 Consulta de saldo nas Caixas Autométicos (GAB) Gratuito
22214 Levantamento nas Caixas Autométicas (GAB) (pais X) fora das Caixas Ver as condigbes especificas
Autométicas (GAB) (banco X)
22215 Levantamento nas Caixas Automéaticas (GAB) fora do pais X Ver as condigdes especificas
2.22.15.1 Carregamento do cartio (UNICAMENTE CORIS CASH) ND
- Custo de Carregamento do cartdo
- Transferéncia cartdo a cartdo
22215.2 Levantamento nas Caixas Autométicas (GAB) ND
222153 Levantamento nas Caixas Automaticas (GAB) (pais X) fora das Caixas ND
Autométicas (GAB) (banco X)
222154 Levantamento nas Caixas Automaticas (GAB) fora do pafs X ND
222155 Transferéncia carto a cartio ND
222156 Compra em Terminais de Pagamento Electrénicos (TPE) pafs X ND
222157 Compra em Terminais de Pagamento Electrénicos (TPE) e internet fora do ND
222158 Consulta de saldo nas Caixas Automaticos (GAB)- Coris Cash ND
222159 Autorizagdo recusada nas  Caixas Automaticas e nos Terminais |ND
de Pagamentos Electrénicos (TPE)
22215.10 Provisdo insuficiente em Caixas Autométicas e nos ND
Terminais  de Pagamento Electrénicos (TPE)
2.2215.11 Substituicdo de cartio taxas por levantamento: 10 000
Taxas ao remetente : 1 000
Carta de adverténcia: 3 000
Carta de injungdo: 5 000
2221512 Extracto de conta em linha Gratuito
2221513 Assisténcia ao cliente por operador bancério X N/A
2221513 Mini extracto Gratuito
2221513 Despesa de gestdo mensal Gratuito
2221513 Despesas anuais Néant
22216 Os servicos de transferencia rapida de fundos desenvolvidos por outras N/A
instituigdes bancarias ao seio do seu grupo
223 Transferéncias e débitos Veja os detalhes abaixo
2.23.1 Domiciliag3o de salérios Gratuito
2.23.2 Transferéncias emitidas Ver detalhes abaixo
Transferéncia interna recebida ou emitida (conta a conta no mesmo banco) Gratuito
2232 Transferéncia entre agéncias para terceiros Ver detalhes abaixo
2.23.2 Transferéncia banco da praga para terceiros (STAR-UEMOA) 5000
até 50 000 000
2232 Transferéncia banco da praca para terceiros (STAR-UEMOA) 5000
superior 50 000 000
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2232 Transfer&ncia interna permanente (conta a conta no mesmo banco) 1000
2232 Transferéncia permanente entre agéncias para terceiros Ver a condi¢gbes de transferéncia
2232 Comissao de modificagao Gratuito
2232 Comisséo de alteragéo Gratuito
22314 Transferéncia entre agéncias para terceiros Gratuito
22315 Transferéncia no espago UEMOA (STAR-UEMOA 5000
223.15 Transferéncia banco da praga para terceiros (STAR-UEMOA) 5000
22316 Levantamento de transferéncias internas, comunitarias e|Gratuito
internacionais
22317 Estabelecimento transferéncia permanente local ou outro Ver detalhes abaixo
2.23.1.7.1 * Criagdo de dossier Gratuito
223.1.7.2 * Execucdo de operagdes (SICA; RTGS (STAR) Veja os detalhes abaixo
2231721 Execucdo entre a contas de GBI 5000
223.1.7.22 Execucdo entre a conta de outro banco da praca Ver a condicdes de transferéncia
2.23.1.8 Alteragao de transferéncia permanente Gratuito
223.1.9 Anulacdo de transferéncia permanente Gratuito
2.23.1.10 Disponibilizagdo de fundos 5 000
2232 Débitos “Prélevements” Veja os detalhes abaixo
2.23.2.1 Implementacdo de autorizagdo de débito Veja os detalhes abaixo
223211 * Criacdo de dossier Gratuito
223.21.2 * Execugdo de operagdes (SICA; RTGS (STAR) Gratuito
2.23.2.2 Taxa de oposigao sobre aviso de débito Gratuito
22323 Emissdo de débito por uma empresa Gratuito
22324 Pagamento de débito Gratuito
22325 Entrega de aviso de débito (suporte de teletransmisséo) Gratuito
2.23.26 Taxa de débito n3o pago (sem provis&o) 2000
2.23.2.7 Rejeigdo de débito por iniciativa do cliente Gratuito
2224 Custo de reprodugdo de cartéio (excepto os cartdes defeituosos)
- OPEN 7 500
- CHALLENGE 12 000
— Carte Visa Leader 15 000
2225 Reedicdo do cédigo confidencial (PIN) 5000
2226 Solicitagdo de autorizagdo para exceder o limite de plafond 5000
222.7 Oposicdo sobre cartdo Ver detalhes abaixo
22271 Pelo cliente : perda ou roubo 5000
22272 Pelo banco : Uso abusivo (particular) 5000
2228 Taxa de n3o restituigdo de cartdo com oposigio/uso abusivo N/A
2229 Alteragdo de contrato (cartdo, plafond, **+) 5000
22210 Envio ao domicilio: despesas minimas de envio Custos reais incorridos
22211 Abertura de dossier por fraude 5000
22212 Taxa de gestdo dos cartdes (definir por tipo de cartzo) Gratuito
22213 Prestagdo de Meios de Pagamento Electrénicos (consulta/edigdo de saldo; Gratuito
2221341 Levantamento nas Caixas Automéaticas (DAB)(fora de cartio pré—pago) N/A
22213141 levantamento GAB do banco do cliente (DAB) Gratuito
22213.1.2 Levantamento nos Distribuidores 500 na rede GIM
Qutras redes cf condigoes especificas
22213.13 * Distribuidor Automatico de Dinheiro (DAB) da zona UEMOA (GIM UEMOA)  [500 na rede GIM
2221314 * Distribuidor Automético de Dinheiro (DAB) fora da zona UEMOA cf condigdes semelhantes
222132 Servigos acessiveis através de Caixas Electrénicas / Distribuidores Ver detalhes abaixo
Autométicos de Dinheiro
2.2213.21 *Consulta/edig3o de saldo no banco do cliente Gratuito
22213.22 *Consulta/edi¢do de saldo nos outros bancos locais e UEMOA cf condigdes semelhantes
2221323 *Consulta/edicdo de histérico de saldo Gratuito
22214 Pagamentos Ver detalhes abaixo
2.2.2.141 *Na zona UEMOA
- Todo tipo de cartdo N/A
- Coris Cash Veja acima
222142 *Fora da zona UEMOA N/A
Veja acima
223 Transferéncias e débitos Ver detalhes abaixo
2.2.3.1 Transferéncias Ver detalhes abaixo
2231.1 Domiciliagdo de salérios Gratuito
22312 Transferéncia interna recebida ou emitida (conta a conta no mesmo banco) Gratuito
22313 Transferéncia banco da praga para terceiros (STAR-UEMOA) 5000
22314 Transferéncia entre agéncias para terceiros Gratuito
22315 Transferéncia no espagco UEMOA (STAR-UEMOA) 5 000 cf Condigdes de transferéncia
223.1.6 Levantamento de transferéncias internas, comunitarias e Gratuito
internacionais
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22311 Implementagéo transferéncia permanente local ou outro Ver detalhes abaixo

223111 % Criacéo de dossier Gratuito

223112 % Execugdo de operagdes (SICA; RTGS (STAR) 1000 / Operagéo -
Qutros cf condides
de transferéncia

22318 Alterago de transferéncia permanente Gratuito

22319 Disponibilizagéo de fundos 5000

2232 Débitos " Prélevement” Veja os detalhes abaixo

23321 Implementacéo de autorizago de débito Veja 0s detalhes abaixo

233211 % CriagAo de dossier Gratuito

233212 % Execugdo de operagdes (SICA: RTGS (STAR) Gratuito contas
intemes

22322 Taxa de oposicéo sobre aviso de débito " prélevement” 10000

22323 Emissao de débito “prélevement” por uma empresa Internamente : Gratuito
Qutros : cf condiges
de banco

22324 Pagamento de débito prélevement” Internamente ; Gratuito
Qutras : of Condigtes especificas

22328 Remessa de aviso de débito (suporte de teletransmissao) Gratuito

22326 Taxa de débito prélevement ndo pago (sem provisio) 2000

22327 Rejeicdo de dsbito " prélevement por iniciativa do cliente Gratito

3

Il SERVIGOS BANCARIOS

Data valor aplicada

: Data valor aplicada Ver detalhes abaixo
31 Transferéneias recebidas D
312 Remessa de cheques D
Dt seguinte
deposito
Recepgdo de cobertura
H
D+ seguinte
deposito
SI2L: Remessa de cheques GBI D1
3122 Remessa de cheques (Outros Bancos) D+
3123 Encaissement en zone Euro Recepgéo de cobertura + 1
313 Remessa titulos para desconto D41
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314 Transferéncias emitidas, domiciliagéo de titulos, pagamento de cheques D-1
318 Depdsito € levantamento em numerério D
316 Caderetas de poupanca Veja os detalhes abaixo
3161 A CREDITO Primeiro dia da ouinzena depois do pagamento
3162 A DEBITO Primeiro dia da quinzena anterior ao levantamento
317 Remessa titulos para desconto DH
] Despesas relacionadas com os servigos bancarios
321 Depdsito em numerdrio no banco do cliente, independentemente do balcdo  |Gratuito
(excluindo pagamento de imposto de selo)
322 Levantamento  em  numerdrio no banco do cliente, Gratuito
Independentemente do balcdo, com excepcao das transacoBes por cheque
avulso
3222 Levantamento  em  numerdio no banco do  cliente, 2 500 FCFA para a conta cheque € Gratuito para conta poupanga
Independentemente do balcdo, por cheque avulso
323 Emissdo de cheque em FCFA Ver abaixo
3231 cheque (Outros Bancos da Praga) 5 000 FGFA
3232 cheque de banco UEMOA N/A
324 Emissdo de cheque bancério em moeda estrangeira N/A
325 Rejeico de cheque Ver detalhes abaixo
3251 Rejeicéo de cheque por insuficiéncia de proviséo Veja acima
3252 Rejeicdo de cheque por outro motivo Veja acima
326 Pedido de oposicdo de cheque 2500 FGFA /folha. Max 25 000 FGFA por cheque
321 Incidente em conta de aviso a terceiros detentores (ATD) penhora) (20 000 FCFA
328 Protesto 30000 FCFA
329 Custos de circularizagdo (A pedido de cliente) 30000 FCFA
3210 Alteragdo de assinatura Gratutto
321 Alteracdo de titulo de conta Gratutto
3212 Alteragdo de elementos constitutivos de dossier do cliente, incluindo | Gratuito
\dentificacéo
3213 Alteraco de participages N/A
J214 Gustos de garantia Falar com o banco
3215 Custos relacionados com penhoras /aviso a terceiros detentores (ATD) ou {20 000 FCFA
0posicao administrativa
32151 Custos de penhora atribuicio  terceiros detentores (ATD) 20 000 FOFA
32151 Custo de recuperago Gratutto
3216 Custos de reclassificagio N/A
41 Aviso de débito e crédito por via electronica Gratutto
42 Banco em linha Veja os detahes abaixo
4211 Particuliers 1 250 FOFA/més
4212 Professionnels 2 500 FCFA/més
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V- GESTAO DE INCIDENTES DE PAGAMENTO

SUPLEMENTO

43 Gestao interet, telemdvel (por tipo de produto) N/A
44 Transferéncia electronica para outro banco [dem transferéneia
45 Servicos bancarios por telefone (acesso ao menu de voz) N/A
48 Servigos de SMS Gratuito
41 Acesso ao servigo de consulta e gestdo de contas na interet e internet | Custos ligados ao acesso 4 internet

mavel (apenas os custos sio suportados pelo cliente)
48 Download de arquivos WEB (solicitago de extractos de conta on- fing) Gratutto
43 Transferéncia a partir de um cartdo N/A

5 Gusto de declaracéo de oposicdo a0 Banco Central N/A

52 Gusto de anulacdo de oposico do Banco Central N/A

53 Carta de adverténcia por conta devedora (Correio simples) 1000 FCFA

5 Carta de adverténcia por conta devedora (correio registado) 3000 FCFA

3 Declaragdo a CIP N/A

3.6 Informacdo prévia a rejeicdo de cheque sem proviséo N/A

5] Atestado de néio pagamento 10 000 FCFA

58 Qutras taxas por incidentes de pagamento Falar com 0 banco
54 Gomissdo de Intervencao didria no funcionamento irregular da conta Falar com 0 banco

\I-OPERACOES DE CAMBIO

6.1 Compra ¢ venda de divisas (comissdo de compra ¢ venda) Al
6.2 Gompra de divisas a clientes Veja os datalhes abaivo
6.3 Venda de divisas a clientes Veja os detalhes abaixo
6.4 Qutras divisas i
6.9 Gompra de divisas a clientes 2
6.6 Vienda de divisas a clientes N/A
6.7 Venda de divisas ocasionalmente Falar com 0 banco
6.8 Compra ¢ venda de cheques de viagem em euros (comisséo a defini) N/A
6.9 Compra de cheques de viagem em outras moedas listadas (comissiesa  [N/A
defiir)

VIl - OPERAGOES DE CREDITO

Crédito de consumo (taxa de juros a ser determinada em relago &

nargem NTD Hrg) Veja os datalhes abaixo
111 taxa TBB4Y
112 Gusto de estudo e dossiers de crédito 2% de montante acordado
113 Duragdo maximo tiering 10 anos
114 Descoberto em conta acordado ¢ formalizado (MTD + Margem) TBB*
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Qutras operagdes relacionadas com as operagdes de crédito

SUPLEMENTO
119 Descoberto em conta acordado ¢ ndo formalizado (MTD +Margem)  [TBB#45%
118 Faclidade de tesouraria TBB+43 Y
117 Qutros créditos de curto prazo TBB+6% max
12 Crédito & habitago Consultar o banco
121 Médio prazo (MDT + Margem) TBB+6% max
122 Longo prazo (MTD + Margem) TBB+64 max
13 Locag8o financeira Consultar o banco
141 Mobiliério N/A
132 Imobiliério N/A

Consultar o banco

141 Taxa de quitaio de hipoteca 50 000 FCFA

142 Seguro sobre créditos a particulares Falar com 0 banco

143 Quitacdo parcial ou total de hipoteca (excluindo taxas de notrio e de registo) (50 000 FCFA

144 Taxa de quitacdo promissoria de hipoteca 50 000 FCFA

145 Solicitacéo de reedicdio de tabela de amortizagdo 2000 FCFA / pagina

146 Taxas sobre prestacées em atraso 3 minimo 9 000 FCFA

141 taxas sobre 0 estado de engagamento 30 000 FCFA

148 Gustos de antecipagéo crédit inteme x)

1441 Custos de antecipagso (rachat chez le confrére) 2 do capital restante da divida, minimo 430 000 FCFA
1482 Gomissdo de contratago 50 000 FCFA

149 Taxas de gestdo anual de dossier 11000 FCFA

1410 Qutras operacdes de crédito Falar com o banco

1411 Qutros seguros sobre créditos a particulares Falar com o banco

1412 Alterago do contrato de crédito 20000 FCFA

14121 Alteracio simples (data de vencimento, nimero de conta ou periodicidade)  |Gratutto

14122 Alteracdo de taxas com reedicéo amortizagdo Gratuito

14123 Qutras alteracles que necessitam da redago de certiddo Falar com o banco

1413 Pedido de edigdo da tabela de amortizago 500 FCFA / Pégina

1414 Taxa de prestagdes do saldo devedor (de acordo com periodicidade) N/A

1415 Taxa de compromisso 0,25% aplicado no crédito imobilidrio

VIll- OPERAGOES COM O ESTRANGEIRO

Cheque a pagar no estrangeiro ou na zona UEMOA (tratados fora da

; Ver detalhes abaixo
compensagdo regional)
8.1 Taxas de cobranca 0.15% min 10 000
8111 Taxa de manipulago UEMOA: Gratutto
Fora da zona UEMOA: 0,35, minimo 15 000 FOFA por taldo
8112 Despesas postais 2000 FCFA
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SUPLEMENTO

olhar publico

§.1.13 Cheque em moeda estrangeira: comisséo de cAmbio ndo inclufda Gf. comisséo sobre transferéneias emitidas
8114 Taxas por saldo devedor 10 000 FCFA
8,12 Data valor do deposito de cheque na zona UEMOA Dt2

Cheaues e letras Gratuitos recebidos do exterior ou da zona UEMOA

821 Cheques recebidos pela compensacdo regional Gratutto

211 Taxas de cobranca 0,15% minimo 10000 FCFA

8212 Taxa de manipulagéo Gratutto

8213 Taxa SWIFT 10000 FCFA

8214 Despesas postais 2000 FCFA

8215 Taxa sobre cheque pendente 20000 FGFA

8216 Custos fixos por pendentes 10000 FCFA

9. Custo pesquisa de documentos (em unidades) 0330 dias; 5 000 FOFA
304 60 dias: 10000 FCFA
60 & 90 dias; 15 000 FCFA
Mais de um ano: 20 000 FGFA
Suplemento por fotocopia: 500 FCFA

92 Caixa de Correio N/A

93 Aluguer de cofre forte N/A

04 Taxa para reprodugéo de chave N/A

9.9 Pedido de informacZo sobre cliente Falar com o banco

0.6 Pedido de informacdes financeiras Falar com o banco

97 Pedido de informagGes contabilisticas (revisores oficiais de contas) {50 000 FOFA

08 Assinatura mensal do site internet N/A

99 Suicessdo Ver detakhes abaixo

94, Custo de abertura de processo de sucesséo 5 000 FCFA

092 Custo dossier de sucess3o (na liouidagdo de acordo com o activo) ~ {Menos de 500 000 FOFA: Gratuito
Alem de : 30 000 FCFA

093 Gusto anual de gestdo de conta Gratuito

0.10 Custo anual por conta inactiva (atrasados) 2% sobre recebiveis ndo pagos

0.1 Gustos relacionados com penhoras / aviso a terceiros ou oposicdo Cf. infra

administrativa

0.11.1 % Carta de adverténeia 25,000

0.112 %Carta de injungéo 26,000

0.113 Gomisséo de anulagdo 25000

0.12 Atestado de activos 10000 FCFA

0.13 Reconstituigdo de extracto de conta menos de um ano ; 3 000 FCFA
superior a um ano ; b 000 FCFA

9.14 Qutro tipo de servio Falar com o banco

0.14.1 Comisséo de movimento Gratutto
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FORMULA PARA CALCULAR A TAXA EFETIVA GLOBAL (TEG)

k=n k'=n'
tk tk'
X Pe/(1 +i) =X Re/(1+1i)
k=1 kK'=1

Da qual :

2 indica a soma.

N é o numero de parcelas de desbloqueio dos fundos referentes ao empréstimo
a serem recebidos pelo devedor

n’é o nimero do Ultimo reembolso ou do Ultimo pagamento referente a
cobranca .

Px € o valor da parcela n’k do empréstimo .
Rk € o valor do reembolso ou do pagamento dos encargos n’k’.

K é o nimero de prestacdo de uma parcela do empréstimo. No caso especifico de
empréstimos desbloqueados numa unica parcela, k é definido como 1 (k=1).

K’ é o nimero de prestacdo de um reembolso ou do pagamento de encargos.

tk é ointervalo de tempo, expresso em nimero de periodos unitarios, separando a
data da primeira parcela do empréstimo (k=1) e a da k-ésima parcela do empréstimo.

ti é o intervalo de tempo, expresso em periodos unitarios, separando a data do
primeiro desbloqueio do empréstimo (primeira parcela do empréstimo) e a do k'ésimo
reembolso ou pagamento de encargos (k'=& a n').

i é ataxa de periodo
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O TEG é calculado anualmente, ele é determinado de acordo com a seguinte relagcao
de proporcionalidade:

i x duracao de um ano civil
TEG =

Duracao do periodo unitdrio

EXEMPLOS QUE ILUSTRAM O CALCULO DO TEG

Exemplo 1

No caso de um empréstimo no valor de 10.000 francos CFA datado de 1 de
janeiro de 2018, o Coris Bank International Senegal, Sucursal da Guiné Bissau
retém uma taxa de dossier de 0,5%. Ou seja, 50 FCFA no momento da
disponibilizagao de fundos, a taxa convencional geralmente aplicada é de 7% ao
ano. O cronograma de pagamento prevé 12 pagamentos constantes a medida
de 865 FCFA a serem pagos no primeiro dia de cada més, com inicio a partir de
12 de fevereiro de 2018.

Resposta :
Em aplicagcao da formula, temos :

k'=12

.
L.
10 000-50 = 865/ =1)

K'=1
A equacao é resolvida por iteragOes sucessivas e fornece uma taxa de periodo i
= 0,66%, ou seja, uma TEG de 7,94%.

Exemplo 2
No caso de um descoberto de 60.000 FCFA a taxa de 9% durante os ultimos 15
dias e taxas a 5 FCFA. Os juros sao calculados em dias reais, ou seja, 365 dias

para um ano.

Resposta

Agios = 60 000 x 9% x 15 / 365 +5
Ou seja 226,9178

O calculo da taxa didria consiste em reduzir o valor dos agios ao numero de dias em que o
cliente esta em divida (dia devedor).

Ou seja i= 226,9178/(60000x15) = 0,00025213

O que representa um TEG de 9,20%.

0 Democrata ANO XI/n® 553, 12 de Janciro de 2024 Xl




