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QUADRO HARMONIZADO DE APRESENTA(;AO DE TARIFAS DE PRODUTOS E SERVICOS BANCARIOS

Para o primeiro semestre de 2024
TBB = 9%

N/A = Nao Aplicavel

A- TARIFA DE PRODUTOS E SERVICOS OFERECIDOS A CLIENTELA DE PARTICULARES

I- CONDI(;()ES GERAIS DA CONTA

FCFA/SEM IMP! O

1.1 Condicoes de abertura de conta
1.1.1 Abertura de conta (com entrega do contrato de conta)
1.1.1.1 Conta corrente Gratuita
1112 Conta poupanga simples Gratuita
1.1.1.3 Depésito a prazo Valor minimo de 1.000.000 FCFA
1.1.1.4 Conta poupang¢a habitacio Nao aplicavel
1.1.1.5 Plano de poupanca habitacional Nao aplicavel
1.1.1.6 Conta caderneta (emissio de caderneta de poupanga) Nao aplicsivel
1.1.1.7 Conta conjunta
1.1.1.7.1 Conta corrente Gratuita
Conta corrente outra Gratuita
1.1.1.7.2 Conta poupanga Gratuita
1.1.1.8 Conta indivisa
1.1.1.8.1 Conta corrente Gratuita
1.1.1.8.2 Conta poupanga Gratuita
T2 Condicoes de fecho de conta
1.2.1 Conta corrente Gratuita
2.2 Conta poupanca simples Gratuita
1.2.3 Depésito a prazo Gratuito
1.2.4 Conta poupanga habitacao Nao aplicavel
[E255] Plano de poupangca habitacional Nao aplicavel
1.2.6 Conta poupanga Nao aplicavel
2T Conta conjunta
1.2.7.1 Conta corrente Gratuita
1.2.7.2 Conta poupanca Gratuita
L2243 Conta indivisa
1.2.8.1 Conta corrente Nao aplicavel
1.2.8.2 Conta poupanca Nao aplicavel
1.2.9 Carta de fecho Legal Gratuita
1.2.10 Certificado de fecho de conta FCFA 15.000
1.2.11 Outros tipos de fecho de conta Gratuito
11 - SERVICOS RELACIONADOS A OPERACAO DA CONTA
2 Gestdo de contas
2.1.1 Condicoes devedoras e custos
2.1.1.1 Maior taxa devedora aplicada aos clientes TBB+4,5%
2.1.1.2 Custo de manutencio da conta poupanca Nao aplicavel
2.1.1.3 Comissdao dos mais fortes descobertos N/A
2.1.1.4 Comissio de movimento a débito da conta Gratuito
2.1.1.5 Comissdao por consumo excessivo em conta autorizada 10.000 FCFA / ficha de consumo excessivo pontual
2.1.1.6 Comissdo por consumo excessivo em conta nao autorizada Gratuita
2.1.1.7 Custo de manutencio de conta (custo mensal)
Empresas profissoes liberais, cooperativas 5 000 FCFA /més
Empresas individuais e comerciantes 5 000 FCFA / més
Pessoa fisica individual 2 500 FCFA/més
2.1.1.8 Extrato da conta Gratuito
2.1.1.9 Digitos ou algarismos de controlo (RIB) Gt
2.1.1.10 Outros tipos de condicdes devedoras TBB+4,5%
2.1.1.11 Custo especial de credito comerciante 300 000 FCFA
2.1.2 Outros tipos de conta
2.1.2.1 Depésitos a prazo deposito r‘nin'uno:‘ FCFA 1.090.000‘; duracdo minima: 3 meses penalidade de
desbloqueio antecipado: 1% (juros a prorata)
2.1.3 Extratos de conta
2.1.3.1 Por més Gratuito
2.1.3.2 Sob demanda (més atual) FCFA 1.000 / Pagina
2.1.3.3 Outro periodo (pre¢o por més) 5.000 FCFA para extratos semanais 15.000 FCFA para extratos diarios
2.4 Extrato recapitulativo de custos anuais Gratuito
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25 Outro tipo de extrato de conta Extrato de conta por e-mail (exceto extrato mensal): 2500 FCFA/conta
2.1.6 Atestados bancarios
2.1.6.1 Atestado de saldo 15 000 FCFA
2.1.6.2 Atestado de Endividamento/ nio-Endividamento 35 000 FCFA
2.1.6.3 Atestado de ndo endividamento em caso de compra de crédito 100 000 FCFA
2.1.6.4 Custo de Compra de crédito 5% / Minimo 300.000 FCFA
2.1.6.5 Qutros tipos de Atestados bancarios 15 000 FCFA
2.1.8 CondicGes crediticias
2.1.8.1 Plano de poupanca e outros produtos contratuais de poupanca 3,5%
2.1.8.2 Outros depésitos e produtos de poupanca Gratuito Gn,ldual na Conta Poupanga da Didspora Internacional (Cf
’ Poupanga Didspora)
2.1.8.3 Juros crediticias para planos de poupanca e outros produtos contractuais de poupanca 3,5%
2.1.8.4 Juros crediticias para contas poupanca simples 3,5%/ano
2.1.8.5 Juros crediticias sobre bons de caixa e contas a prazo minimo 2%
2.1.8.6 Outras condicdes crediticias conforme negociagio
2.1.9 Custos de selo para deposito de espécies em conta de acordo com a lei tributaria
B2, Meios de pagamento
B2 Cheques
2.2.1.1 Emissao de talao de cheques
22111 Cheques barrados Gratuito
2.2.1.1.2 Cheques ndo barrados/vinheta 50 FCFA por folha / vinheta
2.2.1.13 Carta-cheques
Carta-cheques barrado 200 FCFA por folha / Min 500 folhas
Carta-cheques nao barrado 200 FCFA por folha / Min 500 folhas
2.2.1.1.4 Cheques bancdrios local 10.000 FCFA
22.1.15 Cheques bancirios UEMOA 10.000 FCFA
22116 Cheques bancarios em moeda estrangeira (minimo e maximo) (Consulte as taxas de transferéncia)
2.2.1.2 Cheques de balcao(cheque avulso) conta corrente: 1.000 FCFA conta poupanga: gratuito
2.2.1.3 Certificacio de cheques 10000 FCFA
2.2.1.4 Custo de cancelamento de cheque de banco 1 0000 FCFA
2.2.1.5 Oposicdo de cheque ou taldo de cheques pelo emitente 5 000 FCFA/folha e 20.000 Max
2.2.1.6 Renovacio de Oposicio de cheque ou talio de cheques pelo emitente 15.000 FCFA
22.1.6.1. Cancelamento de oposicio de cheque pelo emitente 10000 FCFA
2.2.1.7 Custo de destruicio de taldo de cheques nio levantados além de 3 meses 10.000 FCFA
2.2.1.8 Custos de rejei¢do ndo pagos por falta ou insuficiéncia de provisdo 20000 FCFA
2.2.1.8.1. Custos de rejeicio por outros motivos 5.000 FCFA
22.182 Custos de remessa de cheque retornados sem pagamentos 5000 FCFA
2.2.1.9 Pacote de cheques nio pagos < ao Valor X CFA (valor a ser especificado) N /A
2.2.1.10 Envio de talio de cheques & domicilio (envio simples) valor real
2.2.1.11 Envio de talio de cheques a domicilio (por carta registado) valor real
2.2.1.12 Outros tipos de cheques N/A
2.2.1.13 Seguro perda e furto de meios de pagamento P e e e
internacionais)
2.2.1.14 Dep6sito de cheque
22.1.14.1 Do e chisuesaa Guise B Custos Administrativos: Gratis; Data~valor; D+1 cheque BAGB; Datavalor

do chedque do banco concorrente: D+2

22.1.142 Deposito de cheques UEMOA Gratuito, Data-valor D+2
Custos Administrativos: Gratis; Taxa de cimbio: gritis; Custos de envio:
2.2.1.14.3 Deposito de cl fora da UEMOA P
€posito de cheques tora da valor real; Comissio de dep0sito: 5.000; Data-valor D+30
Custos Administrativ tuito, Comissdo de deposito 5.000 FCFA; cust
22.1.144 Deposito de cheques zona euro dus OS_ rr;mls r:; 1\Dost gralm (])D+3(8mlssao S AT custos
€ €nvV1Oo: valor real; ata-valor
221145 Depésito de c . d Custos Administrativos gratuito, comissio de deposito 5.000 FCFA; custo
L. cposito de cheques €em outras moedas
P 1 de envio 15.000 FCFA; margem de cimbio: MID-10; Data de valor D+30
2.2.2 Cartdes bancarios
2.2.2.1 Renovag¢io/cotizagdo anual
22211 Cartio de uso privativo Dependendo do tipo de cartio

2.2.2.1.1.1. [Cartio Atlantique Privilégio /KORA

Custo de aquisi¢io e tenovagio 12.000 FCFA/ano
Custo de saques em ATM BAGB Gratuito
Custos de saque em caixas eletrénicas GIM UMOA 500 FCFA
Custo de reedigio de codigo 5000 FCFA
Reedic¢do de codigo confidencial /BAGB 5500 FCFA
Custo de oposi¢io 10000 FCFA
Custo de saque em caixas eletronicas do grupo Banque Atlantique 450 FCFA
222112 Cartao Atlantique Poupanca /TAM TAM
Custo de aquisi¢do e renovagio 7.000 FCFA/ano
Conta poupanca ordindria 7.000 FCFA/ano
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Conta Poupanca Atantique 7.000 FCFA/ano
Custo de saques em ATM BAGB Gratuito
Custo de saque em caixas eletrénicas GIM UMOA 500 FCFA
Custo de reedicio de codigo 5000 FCFA
Reedicdo de codigo confidencial /BAGB 5.500 FCFA
Custo de oposicio 10000 FCFA
Custo de saque em caixas eletrdnicas GIM UMOA 500 FCFA
Custo de saque em caixas eletrénicas do grupo BA 450 FCFA
222113 Cartao VISA Electron
Agquisicao (custo de seguro incluido) FCFA 14.545
Renovacio (custo de seguro incluido) FCFA 14.545
Cartio adicional (custo de seguro incluido) CFAF 11.818
Substituigio do cartio FCFA 14.545
2.2.2.1.2. Tarifas comuns para cartdes VISA
Comissbes de saques BAGB Gratuita
Comissées de saques zona GIM UMOA 500 FCFA
Comissoes de saques Filiais BA zona UMOA 450 FCFA
Comissoes de saques Bancos fora da zona GIM UMOA 5 000 FCFA
Comissdes de saques internacionais 5000 FCFA
Comissoes de consultagdo de saldo GIM UMOA 300 FCFA
Reedicao de codigo confidencial 5 000 FCFA
Reedi¢io de codigo confidencial/BAGB 5 500 FCFA
Oposigio 10 000 FCFA
Cancelamento Gratuito
Custo de alteracio de limite Gratuito
Custo de envio de cartoes 4 domicilio valor real
2.2.2.1.3 Consulta de saldo nas caixas eletrénicas do banco do cliente Gratuita
2.2.2.1.4 Custo de saques em caixas eletrénicas de bancos congéneres da zona UEMOA De acordo com as condicbes de bancos congéneres
2.2.2.1.5 Custo de saques em caixas eletrénicos de bancos congéneres fora da zona UEMOA De acordo com as condi¢oes de bancos congéneres
Extrato simplificado 330
Custo de Gestdo mensal Gratuito
Custos Anuais Nenhum
22216 Servicos de transferéncia rapida de fundos desenvolvidos por outras instituicdes bancarias do seu grupo Nio aplicavel
2.2.2.1.7 Cartio pré-pago
222171 Atlantique Traveler (cartao em Euros)
Custo de aquisi¢do: 21 000
Montanre Minimo de Cargamento 100 000
Custo de carregamento sem impostos 3%
Custo sobre saques 3.280 FCFA
Custo de reedicio de codigo 2.000 FCFA
Custo de oposi¢do sem impostos 10.000 FCFA
Custo de cancelamento de cartao franco
Substituigao Atlantique Traveler (cartio em Euros) 21.000 FCFA
2.2.2.1.8 Carregando o cartio
Adantique Traveler (cartio em Euros) 3%
2.2.2.1.9 Saque em caixas eletrénicas
Atlantique Traveler (cartao em Euros) 5 euros
2.2.2.1.10 Saques em Caixas Automaticas (GAB) (pais X), fora das Caixas Automaticos (GAB) (Banco X)
Adlantique Traveler (cartio em Euros) 5 euros
2.2.2.1.11 Saques em Caixas Automaiticas de banco (ATMs) fora da Guiné-Bissau
Atlantique Traveler (cartao em Euros) 5 euros
2.2.2.1.12 Transferéncia de cartio a cartio N/A
2.2.2.1.13 Compras através do Terminal de Pagamento Eletrénico (TPE) pais X Gratuita
2.2.2.1.14 Compra através do Terminal de Pagamento Eletronico (TPE) e internet fora do Pais X Gratuita
2.2.2.1.15 Consulta/edicio de saldo em outros bancos locais e UEMOA de acordo com a tarificacdo do GIM
2.2.2.1.16 Autorizagio recusada em Caixas Automiticos (ATMs) e Terminais de Pagamento Eletrénico (TPE) Gratuita
2.2.2.1.17 Provisdo insuficiente nas Caixas Eletrénicos (ATMs) e nos Terminais de Pagamento Eletrénico (TPE) Gratuita
2.2.2.1.18 Pagamento na zona UEMOA Gratuito
2.2.2.1.19 Pagamento fora da zona UEMOA Gratuito
2.2.2.1.20 Substituicio do cartio
Adantique Traveler (cartio em Euros) 32 euros ou 21.000 FCFA
222121 Extrato de conta on-line N/A
2.2.2.1.22 Apoio Clientela por um operador bancario X Gratuito
2.2.2.123 Cartao de crédito MASTERCARD
Adlantique Premium (em euros)
Custo de aquisicdo do cartio principal FCFA 98.395
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Custo de aquisigdo do cartio secundario FCFA 65.600

Linha de crédito entre 655.960 FCFA e 6.559.570 FCFA

Taxa de juro 1,50%

Custo de instrugdo (uma vez) entre 50.000 FCFA e 75.000 FCFA

Custo de saques 4% Forex 10 euros min

Comissoes sobre saques 13,00%

Comissdes nas compras 11%

Custo de reedicio de codigo 5 000 FCFA

Custos de oposicio 10 000 FCFA
2.2.2.2 Emissdo de cartio adicional (por tipo)

Atlantique Travelers em EUR FCFA 21.000
2.2.2.3 Confecgdo de cartio em urgéncia
22231 Cartio Atlantique Privilege / KORA FCFA 12.000
22232 Cartio Poupanca Atlantique / TAM TAM FCFA 7.000
22233 Adantique Travelers em EUR FCFA 21.000
2.2.24 Custos de renovacio do cartdo (exceto defeituoso) Veja os precos de aquisi¢do
2.2.2.5 Reedissdao do cédigo confidencial 5 500
2.2.2.6 Pedido de autorizagio para ultrapassar o limite Gratuito
2.2.2.7 Oposicio Cartio
22271 Pelo cliente: perda ou furto 10.000 FCFA
222172 Pelo banco: uso abosivo (particular) Gratuito
2.2.2.8 Custos por nio restitui¢do do cartdo em oposicdo/uso abusivo Gratuito
2.2.2.9 Modificacio de contrato (cartio, limite, etc.) Gratuita
2.2.2.10 Entrega ao domicilio: custo de envio minimo valor real
2.2.2.11 Abertura de dossié de fraude Gratuita
2.2.2.12 Custo de gestdo de cartdes (a serem discriminados por tipo de cartio) Gratuito
2.2.2.13 Prestacdo de servigos monéticos (consulta/edicio de saldo; consulta/edi¢do de saldo do histérico)

222131 Saque de espécies em caixas eletronicas(DAB)

* Caixas eletrénicas do banco do cliente(DAB) Gratuito

* Qutras Caixas eletrénicas de outros bancos locais (GIM UEMOA) 500 FCFA

* Caixas automadticas (ATMs) na zona UEMOA (GIM UEMOA) 500 FCFA

* Caixas automaticas (ATMs) fora da zona UEMOA De acordo com a tarificagdo do banco de saque

* Caixas Automiticos (DAB) Rede Banque Atlantique (exceto BAGB) 450 FCFA
2.2.2.13.2 Servicos acessiveis através de caixas eletronicas bancarias

* Consulta/edicio de saldo no banco do cliente Gratuita

* Consulta/edicio de saldo em ourtros bancos locais e UEMOA 250 FCFA

Consultar/editar histérico de saldo Gratuita
2.2.2.14 Pagamentos
222141 * Na zona UEMOA Gratuita
2.2.2.142 * Fora da zona UEMOA Gratuita
02 74:5) Transferéncias e débitos diretos
2.2.3.1 Transferéncias recebidas Gratuita
2.2.3.2 Transferéncias emitidas

Transferéncias pontuais emitidas internamente (BAGB) Gratuita

Transferéncia pontual emetida em favor do congénere

Transferéncia local a favor de terceiros (STAR-UEMOA) At 50.000.000 5 000 FCFA

Transferéncia local a favor de terceiros (STAR-UEMOA) Acima de 50.000.000 10 000 FCFA

Transferéncias internas permanentes Gratuita

Transferéncias permanentes a favor do banco congénere 5 000 FCFA

Custo de modificacio 3 000 FCFA

Custo de supressio 3 000 FCFA
2.23.14 Transferéncia entre agéncias a favor de terceiro Gratuita
22315 Transferéncia zona UEMOA (STAR-UEMOA)

Transferéncia local para um terceiro (STAR-UEMOA) 5 000 FCFA
2.2.3.1.6 Recepcdo de transferéncias nacionais, comunitarias e internacionais Gratuita
22317 Disponibiliza¢do transferéncia permanente local ou outros
223171 * Constitui¢ao de dossié Gratuita
223172 * Execucio de operacdes
2.23.1.7.2.1 | Execucio para uma outra conta BAGB Gratuita
2.2.3.1.7.2.2 | Execucdo para uma conta do banco congénere FCFA 5 000
22318 Modificacao de Transferéncia Permanente FCFA 3 000
223.1.9 Supressdo de Transferéncia permanente FCFA 3 000
2.2.3.1.10 Disponibilizagdo de fundos
2.2.3.1.10.1 |Através uma agéncia BAGB

Disponibiliza¢do inferior ou iguais a 5.000.000 FCFA 5 000 FCFA

Disponibilizagdao de 5.000.001 FCFA a 10.000.000 FCFA 10 000 FCFA

Disponibilizagio de Mais de 10.000.000 FCFA 20 000 FCFA
2.2.3.1.10.2 |Através de um banque atlintique na zona UMOA
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Disponibilizacao inferior ou iguais a 5.000 000 L LA

15 000 L LA

Disponibilizagac de 5.000.001 a 10.000.000 L€ LA

20 00O LiCLiA

Drisponibilizacio de Mais de 10.000.000 FCFA

30 000 FCFA

2.2.3.2 Pagaicntos
2.1 Exccuciio de autorizacio de pagamento

2.2.3.2.1.1 ~ Constituicao de dossis CGraruica

22D 2T * Oxccugao da opcragic Gratuire

Custo de oposicio sobre aviso de pagamenro

10000 FCEA

2.3 Limissio de pagamento por tma empresa 500 LA por cliente retirado
=z B Fxecucio de uma ordém de pagamenio i o
2.2.52.5 FEmissfio de aviso de débito em conra (suporre reletransmi Craruiro
z.z2.3.2.0 Cusro de rejeic@o de pagamenro (por falra de provisao) Gratuito
e Rejciclio de pagamento por iniciativa do cliente Sratuito
111 - SERVICOS DANCARIOS
3.1 Datas-valorcs aplicaclas
3.1.1 Transfer s~ recelridas ™
3.1.2 Depésito/remessa de cheque
3.1.2.1. Cheaucs BAGB D=1
Cheqgues de congéneres ™2
Depésito na zona Luro [ERET
Remcssa do cfcito a Doesconto D=1
T ferémcias cuaitid icili dc cfcid Lo de cheaucs D-1
Deposito e saque/levant Lo e Sxi E=y

Crdernetn de poupanen

Movimenros Credores

o primeiro dia da quinzena seguinte 2o dia do dep&sito

MMovimmcntos devedores

primncizo dia da guinscna anterior ao saguc/levan Gunento

Remcssa de cfcito ao pagamcnio

D+1

stos ligmndos mos servigos banoarios

de selo fiscal)

1o e numerdrio no banco do cdiente independentemente deo bal

o (excle

rdo o pagmmenio de casto

Ciraruiro

)

Banco Unico

3.2.2.1

Comissdio de transfccdncia

Nao aplicavel

3.2.2.2 Diaspora 15 000 TCTA / Limitado a 5 milhdcs de TOTA
) Sague emn numerdrios
Saauc cin numerarios no banco do cicnte independentemente do balcdo, com excegdo de transagdes por
- Chc:'ucs up musnerdrios no = 1o ol f Epe Tent e do bal . < 1c < = rataice
c B X 21 No banco do cliente independentemente do baleio por chegues de baleio/Avalso 1.000 FCFA para a conia correnie gr
3.2.03 Frmissao de cheque de banco em FOFA
3.2.3-1 cheque de banco local 10.000 FTFEA
5.2.3.2 cheaue Chécaue de banco UMOA 20.000 FCFEA
3.2.4 Lmissdo dc cheque de banco cm outras mocdas Wer Larrifas de transferéncia
3.2.5 Rejcicao de Chequc
3.2.5.1 Rejeicio de cheque por insuficiéncia de fundos 20.000 FCEA

3.2.5.2

Devolugio de cheque por outro motive

5 00O LicoLiA

3.2.6 e T e 5 000 FCFA/folha « 20.000 FCFA Max
3.2.7 medidas de exccucSo na contalCativos, Penhors, medidas fiscis, oo 25.000 FCFA
Custas de acordo com a tarrila do Tribunal, notilicacio de protesto 30.000
3.2.8 i
test TCoTA
5.2.0 Custo de circularizacac 50.000 FCFA
3.2.10 Mudanga de assinaturs 1L 000 FTEA
3.2.11 Alterasio do nome da conta
52 12 Ao S o St A A G e S
5.2.15 iAo Al pred i e [
3.2 14 Cusro de penhor Graruito

medidas de exec

eBo

a, amedidas fise

o )

3.2.15.1

Custo de acantonamento resultante de penhboras, medidas conservatSrias e execucao fiscal

25 000 LA

3.2,

s

levantamento de acantonamento

25 000 FC-FA

Saon

o

Custos de reclassifi

et

IV - OUTRO

S SERVIGCOS (diversos)

4.1 Custos de busca de documecntos (cm unidadcs)

4.1.1 dara <1 ano 10 00O FCIEA
4.1.2 data > 1 ano 30 000 LA
4.2 Crixa de correio

4.3 Aluguer de cofreforte

44 Custo de reproducao de chave Nao aplicavel
4.5 Solicitagio de i Ses sobre clicnt Sratuita

4.6 Soliciracio de informacdes financeiras Cratuita
4.7 Soliciracao de informacoes contabeis (Auditores/ROC) S0.000 FCEA
4. S ica site i 2.000 LCLA
4.9 SuccssScs
4.9.1 Custo de abertura de dosse de succssSo Gratuito
4.0.2 Custo dc dossé de succssao ( dec acordo com os ativos) Graruire
4.0.5 Custo anual de manutengdo de conta Sratuito
4.9.4 Transacio de herangs

Lo.4.1 CTomissio sobre verifi © de heranga < 100 000 FCEA franco
4.0.4.2 comissio sobre verificacao de heranca > 100 000 FCIA 296
4,10 Custo anual em conta inativa (créditos atrazados) De acordo com as condigdes da conta na situacSo ativa.
ENTY Custo relativo a hora/aviso a terceiros ou icao ad isteativa
4.11.1 * Carta do aviso 25 000 FCEA
4.11.2 TCarta de injuncSioc 25.000 FCEA
4.11.3 < issdo de levant cnto de ~didas rostritivas 25 000 FCTEA
412 CTertificado de haveres 15.000 FCEA
4.13 = ituicdo do dec conta 1.000/ pagina
414 Dutros tipos de servigos
4.14.1 CTomissdo de movimento Livee
4.14.2 Comissdo de mais forte descoborto TBB+4,.5%
4.14.3 Txtrato mcnsal Grartuito
4144 Extrato scinanal 4 000 FCEASmcs
4.14.5 Txtrato didaria 15 000 FCEA/mes=
4146 Extrato sob demanda 1 000 FOCEA/pagina
4.14.7 Custo dc fax 1L 000 T'CLA/pagina
4148 Custo de pedido de posigio no suichet 1 000 FCEA
4149 Custo dc dossié de procuracio

4.14.9.1

Clicnte commoerciante

25 000 FCEA

4.14.9.2

Cliente pessoa lisca

10 000 A

-

4.14.10

Custo dc alteracio de cndercco © nomc

CFratuicta

A4 11 Cusro de alreracio de assinaruara CFraruira

4.14.12 Produtos dc Scguro DN A

V- SLIRVICOS DANCO A DISLAANCLIA

S.1 Aviso de < i < ccli Por via Snico Gratuito

5 3 Banco em minha/online

S AL

i B | Parriculares Z 000 FCIFA / Mes

5.2.1.2

Profissionais

3 000 L LA /mes

5.5 Gestdo Internct, toletone mével (por Upo de produto associado)

5.3.1 Atlantigue Mavel CGratuita

5.4 Transferéncia cletrénica para outro banco LOCAL: 5,000 FCEA ; ZONA UEMOA : 10.000
5.5 por telef. Ca a0 guia vocal) ™A

5.6 Scrvigos SMS /S A MOBILE franco

[ A::l::i‘:.:::;:“wo de consulta © sestao de contas via int e int L movel ( os saoc suportados e ST e

5.8 Download de arquivos WL (solicitacao de cxtrato de conta onlinc) 7N

5.0 Transferéncia atraves do cartdo 1000 FCFA

VI - GESTAO

DE INCIDENTES IDE PAGAMENTCO

S-1 Custo por so de icAo ac = 5 OO TCLA/folha ¢ 20 000 TCTA Max
5.2 CTusto de levant cuto de icio do Cerniral ™A

.3 CTarta de rclance para conta devedora(Carta simples) Giratuita

o.a Carra de relance para conta d A(Crra i > e ncordo com a tarrificacSo do prestador de servicos
5.5 Carta de declaragio ac CIP 30 00O TCTA

6.6 Carta de i a Gvia a rojcigio do ama scan isS A

.7 Certilicado de ndc pagamecato Gratuita

.5 Ouiros custos para inci tes do o FCEA 5.000 FCEA

VI - ODPERACOES 1DE CAMIBIO

Z1 Compra e venda de noras de banco ( isshAo de ipulacao de compra e vendn)

Z.1.1 Compra de devisas pelo Banco CGraruaira

e, Venda de euros ao clienre

Zz.1-2.1 Venda Luro a clientes 1I3ACGI3 296

7.1.2.2 Vendas de Euros a n@io clientes BAGH 396

) Venda de outras devisas a clientes I3ACIL3 390

714 Venda de as o A clientes nais 408

) <. < venda de ol de viazen e curos G i & preves) ™I/ A

7.3 Compra e venda de cheques de viagem em outras i T issSes A x ™~/ A
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[z= [outcos creditos a curto prazo (LB +Marscn

LIZE3 4, 5¢

WVIII - OPERAGCOES DE CREDITO

=1 Credito ao consumo EXCLUTINDO OFERTA EM PACOTE

.

TREBE+3%

Lacacgos administeativos

ES

Duragio maxima de acordo com o ticring cm vigor

8 anocs

= e eries s ST S T A TR T
s5.1.2 p &) con conta < nao (. 1i o (DL I+ N > 11313 » 4,526
= T e reper——
sS.1.3.1 LTicha dc facilidadc pontual para clicntcs particularcs 5.000 / ficha
s1.3.2 Duracio 15 dias maximo
Taascaa 11313 + 4,5%
8.1.3.5 Doescober S5 POTTILAILCILLeS
S.1.3.3.1 Custo Administrativo 396 min. 5.000 FCTFA
T [ v
B.1.3.5.4 Laxca LIS 4,596
T T T ———
S.1.4.1 Empréstimnmos escolares
Custo Administrativo 2946 min. 5 000 LiCLIIA
— ——
o YT
S A Ery
== e
8.2.1 Mcedio prazo (MIYI'+Masrscm) DN
B.2.2 lLongo prazo (BAL+NMargcna)
o ST
Laxas do inscrigio 206 1T L
Duragio T it 20 aTios
= e
s.3.1 Mol ario (rnraterimis) THhBB+226
8.3.2 Imobiliario DN
5.4 Outras = i a S dec crédito
B.4.1 Custo de Toevantamenito de hipoteoa FCFA 10000 FCEA
S.4.3 Loevantamconto parcial ou total da Lhi Cind da taxa dc C. < do i L'CLIA 10000 L'CL/A
S.4 .4 Cusro de levanramenrto de promessa de Hiporeca FCFA 10000 FCFA
S.4.5 Poedido doe cdigio da tabola de amortizacio Sratuito
8.4.6 Penalidadoe doe atrazo do recmmbolso DI
8.4.7 Cusro de did de . de 1 nro 50 000 FCFA
S.4.8 Cusro de reembolso anrecipado 306
S5.4.9 Custo de cstudos de dossic doe eredito Dcependendo do tipo de Credito
85410 Ourras operacdes de cré o (aros juridicos d. s i feitos por conta do cliente) 10 000 FCFA /dossia
s e semris de coidine ao partcniaes Eso b aa e e se s e s e
B.4.12 i ac de Crédito Rcfocrentces aos pontos 8.4.12 1 a 8.4 123 abaixos
S.4.12.1 Modificagao simplces (data dc vencimeonto, nuameoro dcoc conta ou poriodicidadc) 10 OO0
8S.4.12.2 Alteracaoc de taxas com reedissio da rtabela de amortizacao 10 00O
B.4.12.3 Outeas modificacdes gque exijam a redacio de um ato 25 000 LA
T Ty ey e —
= e e e e
S.4.15 Custo do cagajamcato 0,596 no maximo do valor do cngajamcnto
S ey e A T e T P T e e fi::i;:z de efeito esm imposto 2500 L LA, comissio de ralfio O,25%; »
8T T o A F(\_;::‘S/S—?—ti:.‘:lr‘f‘llIAStlatl"‘\(,i? 000 L'CLA/ Custo: 390 ac ano Minimo: 30 000
— P Ep—— v
e e e
a.5.1 géncia para legalizacio de assinaturas em escrituras e instrumentos de garantia, Clientes de vareio

IX - OPERAGCOES NO EXTERIOR

o.1 Ch 2 pagar no exterior ou na zona UEMOA (pr. do fora da D
©.1.1 Custo de depGsito Gratuiro
o.1.4.1L Custo de manipulacio Gratuito
©.1.1.2 Custo de envio de correspondéncia valor real
©.1.1.5 Chegue conctidas cm mocda cstrangcira: acrescido de comissao de cambio
o.1.1.4 Custo por falta de pagamento 5 000 ECEA
o0.1.2 Datavalor das de chequcs na zona UEMOA D2
.2 Ch e cfciros = i i, do exterior ou da zona LUEMOA
o.2.1 Chegques Ioicl & a i 1 Gratuito
©.2. 1.1 Custo de deposito Gratuito
©.2.1.2 Custo de manipulacdo Gratuito
©.2.1.5 Custo de SWIFT Gratuito
©.2.1.4 Envio de Correspondéncia Gratuito
©.2.1.5 Custo relativo & cheques cm atraso de tratamento Gratuito
©.2.1.6 Cusro fixo por falta de pagamento 5 000 HCIEA
©.2.1.7 Data~valor D=2
©.2.2 Cheque 5 na Guiné-Bissa
©.2.2.1L Custo Gratuito
©.2.2.2 Daravalor do cheque BAGH 1D+ 1
©.2.2.3 Dartavalor para cheques de congéneres D2
©0.2.5 Cheque pagavel na zona EURCO
©.2.3.1L Custo administrativo Gratuito
©.2.5.2 Custo de envio 15 000 1FCIIEA
©.2.3.3 Comissdo de cobranca 5 000 FCEA
©.2.3.4 Daravalor ™30
o.2.4 Cheque A em . das que nio o EUIRCO
©.2.4.1L Custo administrarive Graruiro
©.2.4.2 Custo de envio 15 000 FCIEA
©.2.4.3 Comissio de cobranca 5 000 LA
©.2.4.4 ‘I'axa de cambio 1ivre
©.2.4.5 DaraValor ™' 30
©.2.4.6 Custo por falfa de pagamento do chegue depositado 5 000 1:CI1iA
©.2.4.7 Carra de declaracio ao CTP 30 000 TCTA
o3 IimissAo de de b -
o.3.1 Cheqgue de banco Tocal 10 000 T'CTA
o.3.2 chegue de banco TIMOA 20 000 TCTA
©.3.3 Cheguc de banco cm mocda cstrangcica Conforme tarrifa de transfcréncia
o.3.4 Cancelamento de cheque de banco 20 000 TCTA
.3 Transfcréncias
o.4.1 Transferéncias recebidas
o.4.1.1 Transteréncias reccbidas cin FOFA ou EUROS
Comissio dedossié Graruira
Comissio de repatriamento Gratuita
°.4.1.2 Transfcréncias recobidas cm outras mocdas
Comissdo dedossi Gratuita
Comissdo de cambio Gratuita
o.4.2 Transferéncias cinitidas
©.4.2.1 Transfcréncias cmitidas cm TCTA na zona UEMOA
Para a rede banaue Adantigue 5 000 FCEA
Tora da rede Banguc Atlaatique 15 000 TCTA
o.4.2.2 Transferéncias cuitidas cin FCEA fora da zona UEMOAMA Conformc Condigbes do (ransferéncia cm curos
©.4.2.5 Transferéncias cinitidas cin EUROS
Comissao de dossie 10000 FCEA
Comissio do transteréncia 1,596 Minimo 20 000 FCFEA
Comissao de Swift 15 000 FCFEA
Taxa de transferéncia (BCEAO) 0,626
o.4.2.4 Transferéncias ciitidas c1n outras mocdas
Comissdo dedossid 10 000 FCEA
Comissdo de transferéncia 1,596 Minimo 20 000 FCEA
Comissdo de Swifu 15000 FCEA
Laxa sobre transferéncia (BCEAO) 0.6%
* "as comissBes podem variar de acordo com as condicocs de mercade © de comum acordo com o clicnre”
o.4.5 Ourros ripos de transferéncias
o.4.4 ‘I'axa sobre rransferéncia (BOCEAO) ©0.006
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3 PRIEGCO DI PRODUITOS I SERVICOS OFERECIINOS A CLIENTES DI EMPRESAS, INS TTUUICOIES 18 ONGs

I- CONDIGCOES GERAILS DA COINTA

TCTA/Scm imposto

1.1 Condigdcs de abortura de conta
1.1.1 Abcrtura de conta (com cntrega do contrato de cona)
o111 Depdsitos a prazo limpresa, NG e Associnches

L1112

Montante minimo

5 000 OO0 Lic LA

1.1.1.1.3

duracio minima

© mcscs

1.1.1.1.4

Taxa de Juro

e acordo com o conrraro de Depdsitos a prazo

(.1_1.1.5

Peanalidade de desbloqueio anrecipada

196; juros prorara

1.1.1.2 Conta de instrumentos financeiros (Lmpresa) - a descei c por tipo de instrumento A
IRNE Albcrtura de conta corrcnte Gractuica
1.1.1.4 Decp&sitos iniciais para abertura do contas

1.1.1.4.1

Depssito inicial Sociere Anonymes

1 000 000 FCIEA

1.1.1.4.2

Depdsito inicial Outras Sociedades

500 000 L'C LA, incluindo 150 000 LiCliAem conrta de garantia(sequestro)

[ PP}

cs ¢ Lmpresas Ladividuais, Profissdcs Liberais, Coopcrativas, Agrupameontos.

250.000 I'C:LA, incluindo 150 000 LiC LA cm conta de garantia(scguestro)

(-i-t.4.q

1 000 000 1iCIliA

1.1.1.4.5

Socicdades e constituigdo

1 000 000 FCTEA

L1.1.5 Outros tipos de cont v
S Scmuro Talccimento acidental associado & conta corrcnte LA
1.2 Condigdes de techo de conta

0.z 0 Depdsitos a prazo Lmpresa, ONC « Associacdes Graruita
052 Conra de insrrumentos financeiros (Empresa) - a descriminar por ripo de instrumento A

L Zs Conra corrente (Sociedade e Lmpresa Individual) <Graruira
1.2.4 Carta de Lccho de conta Juridico Graruita
1.2.5 Ouiros tipos de fecho de conta v

IL SERVICOS CONEXOS AC FUNCIONAMENTO DE CONTA

z.1 Gestdo de contas
=_1_1 Condicses devedoras e cusros
2.1.1.1 Melhor taxa devedora aplicada a clicatcla TDD 4,59

Comissio de mais forte descoberto

0.125%

Z.1.1.5

Comissio de movimento a débito cin conta corrente

EN

Loaprcsas

1O 00O LCLiA/mes

2.1.1.3.2.

Tmpresas individuais

5 000 TCTA/mes

2.1.1.3.3.

Associagdes ¢ ONGs

L 000 FCEA incs

2.1-.1.3.4.

imsttuicSes

10 000 FCEA/inds

Comissio por atilizacfio excessiva da antorizada em conta

=

Comissao pors uril

acio cxccssiva cm conta nic autorizada

25 000 LiC-LiA

Custo de manuteneio de conta (custo mensal)

Limpresas profissaes liberais, cooperativas

5 000 LI 1A /mes

Instituicocs

1O 00O L LA /mes

Cmpresa cm constituigso

0

Grartuita

Associacdes e CONCs

<Graruira

2.1.1.6.4 InstituicSes Graruita
2.1.1.7 Fecho contabilistico da corta < o
—a- Digiros ou algarismos de controlo (RIB) Sraruiro

Extratos de conta

Z.1.2.1.1

Mensal

Sratuito

Sob demaada (s cm curcso)

2.1.2.1.2.1

Lxtrato cm Papcl

L 000 TTTA/pagina

Z2.1.2.1.2.2

Extraro por e-mail excluindo extraro mensal

2 500 FCEA/conra

2.1.2.1.2.3

Lixtrato por fax

1 00O L'ioLid /pagina

2.1.2.1.2.4

=)

Por més)

<> periodo (T

Semanalmente

S 000 FCFA /mas

15 000 FOCFEA/mncs

Z.1.3

Atestados bancarios

Z. 1,51

Atcstado do saldo

25 000 LiCLiA

25 000 DT LA

2.1.3.2 Atcstade ndo-Ladividamento
2.1.3.3 Confirmacaio bancaria 30 000 FCEA
2.1.3.4 Atcstado de receg@o de mocda estrangcira (caanpanha do cagaw) 50 000 FCEA
>.1.3.5 Ourros ripos de Atestados banc 25 000 LKA
Z.1.4 Taxas de sclo para depdsito de Sric cim conta de acordo com a lei wtributaria
2.1.5 Custo de Dossié de proc A
Clientes corporativos 50 000 FCFEA
2.1.6 CondicSes creditSrias
2.1.6-1 Trrodutos de poupas A

zZ_1.6.2

Ourros depositos

Z 1.6.2.1.

Depositos a prazo

Minimo 5 000 000 FCEA

2.1.6.3 Juros credorces sobre boms de caixa ¢ contas a prazo 296 maini
2.1.6.4 Outros tipos de condicdcs cecditérias sujcito a ncgociagac
B DMeios de pagarmcnio

220 Cheques

2.2.1.1 Exrniss@o do taldo de cheaucs

z.2.1.1.1

Cheques barrdos/crmnzados mafio endossaveis

i

zZ.2.1.1.2

Cactachcgucs

200 111N por folha ~ Min SO0 follhas

2.2.1.1.3

Choeqgues do banco Local

10 000 FCTEA

Z.2.1.1.4

Cheaques de banco ULMOA

10 00O 17CI1A

z.2.1.1.5

Chegues de banco cm conta e est <

Wer warifa de transferéncia

2.2.1.2

Cerditicacio de cheaue

10 000 FCTEA

z.2.1.3

Craster addx

istrative por cancelanento de chegue de banceo

10 000 FCFA

2.2.1-4

Oposicic de checauc ou talde de chegues polo cmitcatc

5 000 GO LA/ folha © 20 000 FOLAMazx

z.z2.1.5

Renovagio de oposigio do choegue ou talfio do choqgucs pole cmitcnte

15 00O LicCLiA

Z.2.1.5.1.

Lovantamecnto de oposicio

15 00O L LA

2.2.1.6

Custo deo dostruicdo de taldo de chogucs

Z2.2.1.6.1

‘I'alio de chegues em estoque por mais de rrés meses

10 000 FCIHA

2.2.1.6.2

Outras causas de destruicio

CGracuica

2.2.1.7 Fncarmos por recusa de cheque ndo pago por falta oo insoficiEncia de fundos/provi 20 000 FCFApor insuficiéncia de fundo; 5 000 FOFRA por oulros motives
z.2.1.8 Cusro lixo por Cheane nio pago < Moarmanre X FCUA (valor 4 precisar) A
2.2.1.0 Envio de ralio de cheques A domicilio (enio simples) ~alor real

2.2.1.10

Euvio de talio de chegues & domicilio(@or carta rewistadsa)

~valor real

E NN

Frrcarmos por cheques nfo pagos s im e exavio & Cobranga

secquaEun

por

Zraris para cheques de clienres 3AC33; 10 000 1iC I Apara cheques

zZ.z2.1.12

Dcpésito de Choeguc

2.2.1.13

Depssito de Cheaue dentro da TTEMOA

Duaca de valor D+ L

z.z.1.13.2

Depdsiro de Cheaue fora da ULMOA

Dara~valor 13+30 Custos de envio - 15 000 Comissio de cobranca - 5 000

FCEA
2R Cartdcs bancarios A
2.2.2.1 Removacio /subscricio an ™LA
2.2.2.1.1 Carrio interbancirio (nacional o UEMOA) NLA
Custo de saques con Caixas Auromaticos (A 1Ms) do banco do clicare NA
Custo de saques cin caixas automaticos (ATMs) de conuéncres da zomna da UEMOA A
Consuliza de saldeo A
NMini Extraro ™LA
Custos de Gest@o Mosais DA
Custos Axuais A
=z z.1.2 Cariac interbancario internacional (com VISA, MASTERCARL, ctc.) A
2.2.2.2 e de cmrtio mdici 1 serivniTar por tipo) A
2.2.2.3 Confeccio de carrio em urgéncia LA
z.2.2.4 Custos de renonfeicio do cartio (salvo deteituoso) ™A
z.2.2.5 Recdicio de oo digo contiderncial ™LA
z.2.2.0 Pedido de autorizagio por ultrapassar o limitc N
2.2.2.7 Oposicio ao Cartao LA
2.2.2.7.1 Pelo cliente: perda ou (urro NSA
2.2.2.7.2 Pclo banco: use abusive (Lomprosa) A
2.2.2.5 Cuastor por o deveoluo A
2.2.2.0 Modificacio de contraro (cartio, rero/limire, erc.) A
2.2.2.10 Eunwrcsa ao domdcilios custos de cnvio mindmmo ™A
z.2.2.11 Abertude de dossié por frasde ™LA
=2z 12 st de mesiBo de cartBes Gr serern discrizninadas por fipo de cartao) NA
2.2.2.13 Scrvigos b. drics clctrénicos (consulta/cdicdo de saldo; consulta/cdicdo de histérico de saldo) ™A
z.2.2.13.1 Saauc de mumnerdrios cin caixas cletromicas LA
Caixas clerdmni do Lanco do clicate NA
Caixas cletronicas zona ULMOA (GIM ULMOA) A
Crixas cletromicas de outros bancos locais (GIM UBEMOA) N
Caixas clctrdnicas (ora da zona UUEMOA LA
2.2.2.13.2 Scrvigos acessiveis atraves de caixas cletronicas A
Consulta/cdigio de saldo no banco do clicue ™A
Conmulin/cds torico de saldo ™LA
Zz.z2.Z2.14 Pasamcnatos N
2.2.2.14.1 INa zona UEMOA LA
2.2.2.14.2 T'ora da zona UTIMOA NSA
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2.2.3 Transferéncias e Débitos Diretos
2.2.3.1 Transferéncias
2.2.3.1.1 Transferéncia interna recebida ou enviada (de conta a conta no mesmo banco) Gratuita
2.2.3.1.2 Transferéncia local para um terceiro (STAR-UEMOA)
Transferéncia interna emitida (BAGB) Gratuita
Transferéncia emitida & congénere 5 000 FCFA
2.2.3.1.3 Transferéncia entre agéncias a favor de terceiro Grartuito
2.2.3.1.4 Transferéncia na zona UEMOA (STARUEMOA) ACIISI?S;C;FA fora do grupo Banque Atlantique ; 5 000 FCFApara o Banque
2.2.3.1.5 Posicionamento de transferéncias nacionais, comunitarias e internacionais recebidas Gratuito
2.2.3.1.6 Execucdo ordens de transferéncia permanentes locais ou outras
Abertura de dossié Gratuita
Execucio da operacao Gratuita internamente / 3 000 FCFApara bancos congéneres
2.2.3.1.7 Transferéncia de remessa (meio de teletransmissio) Livre
2.2.3.2 Débitos Diretos
2.2.3.2.1 Implementacio de autorizacio de débito direto Grartuita
Abertura de dossé Gratuita
Execugio de operacio 500 FCFA/débito direto
2.2.3.2.2 Custode oposicio ao aviso de débito direto Gratuito
2.2.3.2.3 Emissido de ordéns de débito direto por uma empresa 500 FCFA/débito direto
2.2.3.2.4 Pagamento de um débito direto Gratuito
2.2.3.2.5 Emissio de avisos de débito direto (meio de transmissio remoto) Gratuita
2.2.3.2.6 Custo de débito direto nio pagas (sem provisio) Crmiriiis
2.2.3.2.7 Rejeicio de débito direto por iniciativa do cliente Gratuita
2.2.3.3 Efeitos de Comercio
2.2.3.3.1 Custo sobre pagamento de efeitos Gratuito
2.2.3.3.2 Custo sobre depésito de efeitos 3.000/efeito
2.2.3.3.3 Comissio de taldo 0,25% - Minimo 2 000 FCFA
2.2.3.3.4 Comissio de endosso Gratuito
2.2.3.3.5 Juro TBB + Margem, Minimo 5 000 FCFA
2.2.3.3.6 Custo de reclamacacio 10 000 FCFA/Efeito
2.2.3.3.7 Envio de carta Valor Real
2.2.3.3.8 Custo Fixo 3 000 FCFA/Efeito
2.2.3.3.9 Custos de protesto conforme a fatura do Tribunal
2.2.3.3.10  |Custo cfcito nio pago 10 000 FCFA /efeito
2.2.3.3.11 Custo de prorogacio da data de vencimento 10 000 FCFA
2.2.3.3.12 Nuamero minimo de dias 15 dias
2.2.3.3.13 OQOutros efeitos de comercio Nenhum
III- SERVICOS BANCARIOS
3.1 Datas de valores aplicados
3.1.1 Transferéncias recebidas J+1
3.1.2 Remessa de cheque
3.1.2.1. Remessa de cheque BAGB J+1
3.1.2.2. Remessa de cheque de um congénere J+2
3.1.2.3. Remessa de cheque em moeda estrangeira J+30
3.1.3 Remessa de efeito para desconto desconto J+1
3.1.4 Transferéncias emitidas, domiciliacdo de efeito, pagamento de cheques J-1
3.1.5 Deposito e saque em numerdrios ]
3.1.6 Caderneta de poupanca J+15 a crédito /' J-15 a débito
3.1.7 Remessa de efeito J+1
57 Custos ligados a Servicos bancarios
S Deposito em dinheiro no banco do cliente independentemente do balcio (excluindo o pagamento de selo Gt
fiscal)
oo, Banco Unico
3.2.2.1 Comissdo de transferéncia Nio aplicavel
3.2.2.2 Diaspora 15.000 FCFA / Limitado a 10 milhées de FCFA
SE:3) Saque de numerario no banco do cliente, independentemente do balcio Cheque do cliente: grats; Cheque Avulso: 10.000 FCFA
3.2.4 Tt ¢l iy e ¢l e o TRETHA Il:gggo FCFAcheque de banco local / cheque de banco UMOA 20 000
3.2.5 Emissio de cheque de banco em outras moedas Ver tarifa de transferéncia
3.2.6 Rejeicdo de cheque 20 000 FCFA por insuficiéncia de fundos; 10 000 FCFA por outros motivos
3T Pedido de oposicio 5 000 FCFA/folha e 20 000 FCFA Max
3.2.8 Incidente em conta (Execuc8o Fiscal, Penhora) 30 000 FCFA
3.2.9 Protesto Custas de protesto de acordo com a fatura do tribunal
3.2.10 Taxas de circularizacio 50 000 FCTA
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m olhar publico

520 51H| |Mudanca de assinatura Gratuito

3.2.12 Alteracio do nome da conta Gratuito

3.2.13 Mudanca de endereco Gratuito

3.2.14 Mudanca de guarda de titulo N/A

3.2.15 Custo de penhor Gratuito

3.2.16 Custo de medida conservatGria fiscal em conta(ATD) 30 000 FCFA
3.2.17 Custos de reclassificacio Gratuito

3.2.18 Outros tipos de servicos bancirios sujeito a negociacio

IV- SERVICO BANCARIO REMOTO

V- GESTAO DE INCIDENTES DE PAGAMENTO

VI- TRANSACOES DE VALORES MOBILIARIOS

VII- OPERACOES DE CAMBIO

4.5.1 ANET

4.5.1.1 Profissionais 5 000 FCFA/més
4.5.1.2 PME/PMI 5 000 FCFA/meés
4.5.1.3 ONG franco

4.5.1.4 INSTTTUIC@ES 10 000 FCFA/més
4.5.1.5 Grandes empresas 10 000 FCFA/més

Gratuito

VIII- OPERACOES DE CREDITO

7.1.1. Compra de devisas pelo banco Gratuito

7.1.2. Venda de devisas ao banco

7.1.2.1. EUR/USD 2% para clientes BAGB e 3% para clientes ocasionais
7.1.2.2. Outras devisas cliente BAGB 3%

7.1.2.3. Outras devisas clientes ocasionais 4%

S Descoberto em conta acordada ou nao formalizada (MTD+Margem) TBB+4,5%

8.1.2 Descoberto em conta acordada e formalizada (MTD+Margem) TBB+4%

8.1.3 Crédito a curto prazo (MTD+Margem) TBB+3,5%

8.1.4 Outros Créditos a curto prazo (MTD+Margem) TBB+3,5%

8.1.5 Outros Crédito a médio e longo prazo MTD+Margem) TBB + 2,5%
TBB+Margem (Cotacao); Custo administrativo/dossié - 1% do valor de

8.1.6 Leasing financiamento incluindo impostos, com um minimo de 70 000 FCFA
incluindo impostos e um maximo de 250 000 FCFA incluindo impostos

8.1.6.1 Mobilidrio TBB + 2,5%

8.1.6.2 Imobiliario TBB+1%

8.1.7 Financiamento em devisa N/A

8.1.8 Crédito para mobilizaciio de obriga¢@es originarios do exterior N/A

8.1.9 Outros financiamentos em moeda estrangeira N/A
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8.1.10 Desconto de efeitos de comercio (por tipo de efeito)

8.1.10.1. Taxa TBB + Margem, Minimo 5 000 FCFA

8.1.10.2. Comissio de bordereau 0,25% - Minimo de 2 000 FCFA

8.1.10.3. Comissdo fixa 3 000 FCFA/Efeito

8.1.10.4. Custo por falta de pagamento de efeito de comercio 10 000 FCFA /Efeito

8.1.10.5. Custo de prorogacio da data de vencimento 10 000 FCFA/Efeito

8.1.10.6. Custos de reclamacio 10 000 FCFA/Efeito

8.1.10.7. Nuamero minimo de dias 15 dias

8.1.11 Facilidades de cauxa e Avancos(tipos a definir)

8.1.11.1. Custo administrativo/dossié

8.1.11.1.1. Montante da facilidade < FCFA 100 000 000 FCFA 1,5% Flat sem imposto Min 200 000 FCFA
8.1.11.1.2. Montante da Facilidade > 100 000 000 FCFA 1,5% Flat sem imposto

SO aCV::izsizbtt ebl:)ia:i:l:e::coo f:::iz:iﬁ: v:::;:nsl;i ief:ti:l:o a curto, médio e longo prazo; crédito a tio SPOT; 0,25% do montante disponibilizado

8.1.11.3. Prorogacio da data de vencimento Taxa inicial sem imposto + 0,5%

8.1.11.4. Taxa TBB + Margem

8.1.11.5. Ficha de Excesso/ memorando de prorogacdo 75000

8.1.12 Empréstimo de Consolidacio de Descoberto TBB+4%

8.1.13 Outros tipos de crédito de tesouraria TBB+4%

8.2 Créditos por assinatura

8.2.1 Caucdo no dmbito de contratos/mercados

8.2.1.1. Comissdo de dossié/administrativo 1% do valor do deposito/minimo de 50 000 FCFA
8.2.1.2. Custos 5% ao ano-Mini: 25 000 FCFA/Indiv Trim

8.2.2 Gaugdes fiscais e aduaneiras

8.2.2.1. Comissio de dossié/administrativo 1% do valor do deposito/minimo de 50 000 FCFA
8.2.2.2. Custos 5% ao ano-Mini: 25 000 FCFA/Indiv Trim

8.2.3 Aval de Letras de Cambio

8.2.3.1. Comissdo de dossié/administrativo 1% do valor do depésito/minimo de 50 000 FCFA
8i2:3.2. Custos 5% ao ano-Mini: 25 000 FCFA/Indiv Trim

8.2.4. Caugdo a favor da Agéncia Nacional de Caju (ANCA)

8.2.4.1. Comissio de dossié/administrativo 1% do valor do deposito/minimo de 50 000 FCFA
8.2.4.2. Custos 5% ao ano-Mini: 25 000 FCFA/Indiv Trim

8257 Cartas de garantia por auséncia de documento

8.2.5.1. Comissdo de dossié/administrativo 1% do valor do deposito/minimo de 50 000 FCFA
8.2.5.2. Custos 5% ao ano-Mini: 25 000 FCFA/Indiv Trim

8.2.6 Diligéncia para legalizacio de assinaturas em escrituras e instrumentos de garantia, Clientes corporativos 20 000 FCFA

8.3 Operacdes relacionadas a operagdes de crédito

8.3.1 Levantamento parcial ou total da hipoteca (excluindo emolumentos notariais e de registro) 50 000 FCFA

8.3.2 Alteraciio no contrato de empréstimo

8.3.3 Modificacdo simples (data de vencimento, niimero de conta ou periodicidade) 10 000 FCFA

8.3.4 Alteracio de taxas com reédissao da tabela de amortizacio 10 000 FCFA

8.3.5 Outras modificacdes que exijam a redagio de um ato 20 000 FCFA

8.3.6 Pedido de decomposicdo Gratuito

(857 Pedido de edicio da tabela de amortizacio gratuito no primeiro pedido, ap6s ao primeiro pedido 5000
8.3.8 Custo de parcela vencida e nio paga (de acordo com a frequéncia) Gratuito

8.3.9 Comissdo de engajamento 0,5% do valor disponibilizado

8.3.10 Custo de estudos de dossiés de crédito gzzz gz z:li:s fl’/f%

FEELSEl Penalidade de reembolso antecipado ;t: :;s:;ld; ;0(;:}:;: 2% do principal em divida; fora da compra: 1% do
8.3.12 Penalidade de reembolso antecipado (empréstimos & reembolso in fine) f::::i:‘ ald:;;e;iitj; 206 doprincind snudfida domdacompe s 196 do
8.3.13 Custo de Levantamento de hipoteca/promessa (excluindo emolumentos notariais e de registro) 50 000 FCFA

8.3.14 Outras operacdes de crédito (atos juridicos incluindo registos feitos por conta do cliente) 10 000 FCFA/dossié

IX- L)PERAC@ES NO EXTERIOR

9.1 Depositar cheques e efeitos em moedas estrangeiras

9.1.1 Euro

9.1.1.1 Comissio de prorogagio - comissio de repatriamento Gratuito

9.1.1.2 Comissdo de Cobranca 5 000 FCFA

9.1.1.3 Envio Valor real

9.1.1.4 Provisdes por RETORNO sobre efeitos nio pagos N/A

9.1.1.5 Provisio para devolucio de cheque nio pago N/A

9.1.1.6 Aviso sobre tratamento reservado ao cheque ou efeito /SWIFT N/A

9.1.2 QOutras moedas estrangeiras

9.1.2.1 Comissdo de cimbio Gratuito

9.1.2.2 Comissio de cobranca 15 000 FCFA
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9.1.2.3 Envio 15 000 FCFA

9.1.2.4 Aviso sobre tratamento reservado ao cheque ou efeito /SWIFT 15 000 FCFA

9.1.2.5 Provisao para devolucio de cheque nio pago N/A

9.2 Emissio de cheques e efeitos em moedas estrangeiras

9.2.1 Euro

9.2.1.1 Custo de Dossié 10 000 FCFA

9.2.1.2 Comissdo de transferéncia 1,5% minimo 20 000 FCFA
9.2.1.3 Taxa 0,6%

9.2.1.4 Custo Swift 15 000 FCFA

9.2.1.5 Custo ligado & autorizacio de cimbio N/A

9.2.2 Outras moedas

9.2.2.1 Custo de Dossié 10 000 FCFA

9.2.1.2 Comissdo de transferéncia 1,5% minimo 20 000 FCFA
9.2.2.3 Taxa 0,6%

9.2.2.4 Custo ligado a autorizacio de cimbio N/A

9.2.2.5 Custo Swift 15 000 FCFA

9.2.2.6 Outros tipos de Operacdes com o estrangeiro N/A

9.3 Deposito de cheques e efeitos livres recebidos do exterior ou da zona UEMOA

9.3.1 Cheques recebidos pela compensacio regional Gratuito

9.3.2 Custo de depdsito Gratuito

9.3.3 Custo de manipulacio Gratuito

9.3.4 Custo de Swift Gratuito

9.3.5 Custo de envio de correspondéncia Gratuito

9.3.6 Custo sobre cheque em atraso/malparado N/A

9.3.7 Custo fixo por falta de pagamentos 8 000 FCFA

9.4 Transferéncias

9.4.1 Transferéncias zona UEMOA

9.4.1.1. Para um banco da rede Banque Atlantique 5 000 FCFA

9.4.1.2. Para outro banco 10 000 FCFA

9.4.2 Transferéncias fora da zona UEMOA

9.4.2.1. Transferéncia para fora da UEMOA (transferéncia SWIFT com cimbio em outras moedas)

9.4.2.1.1 Comissdo de dossié/administrativo 10 000 FCFA

9.4.2.1.2 Comisséo de transferéncia 1,5% minimo 20 000 FCFA
9.4.2.1.3 Desconto 15 000 FCFA

9.4.2.1.4 Taxa sobre transferéncia (BCEAO) 0,6%

9.4.2.2., Transferéncia para fora da UEMOA (transferéncia SWIFT sem cimbio) 15 000 FCFA

9.4.5 Outros tipos de transferéncias

9.5 Operacdes documentais

9.5.1 Remessa documental na importacio

9.5.1.1. Custos de lembrete/Relance 15 000 FCFA

9.5.1.2. Comissao documental 15 000 FCFA/BL

9.5.1.3. Comissio de Remessa 1,5%

9.5.1.4. Aviso sobre tratamento reservado —telex/swift (custo de relance) 15 000 FCFA

9.5.1.5. Comissdo de domiciliagio 10 000 FCFA/pasta
9.5.1.6. Comissao de aceitacio (eventual) 40 000 FCFA

9.5.1.7. Taxa sobre transferéncia BCEAO-Fora da zona WAMU 0,6%

9.5.2 Remessa documental na Exportacio

9.5.2.1. Comissdo de dossié/administrativo 10.000/slip

9.5.2.2. Comissao documental por conjunto de conhecimentos de embarque 0,10% -Mini: 10 000 FCFA; 5 000 FCFA/BL para Caju
9.5.2.3. Comissio de cobranca 0,10% -Min: 10 000 FCFA
9.5.2.4. Envio por correspondéncia (DHL) Valor real

9.5.2.5. Comissio de domiciliagio 7 500 FCFA

9.5.2.6. Comissdo de relance /Aviso sobre tratamento reservado 10 000 FCFA

9.5.3 Crédito documentiario de importacio

9.5.3.1. Comissdo de Cancelamento 30 000 FCFA

9.5.3.2. Carta de Cessdo bancaria 15 000 FCFA

9.5.3.3. Comissio de dossié/administrativo 15 000 FCFA

9.5.3.4. Comissdo de avbertura 0,5% Minimo trimestre 1 trimestre minimo: 40 000
9.5.3.5. Custo de Swift 15 000 FCFA

9.5.3.6. Comissio de Modificacio relacionada ao valor ou validade idem com a Comissdo de abertura
9.5.3.7. Outra Comissio de Modificacio 20 000 FCFA

9.5.3.8. Comissiode aceitacio 2% ao ano-Mini 1 Trim-Mini: 40 000 FCFA
9.5.3.9. Comissio de pagamento (ou negociacio) 1,5%Mini: 40 000 FCFA
9.5.3.10. Comissio de domiciliagio 10 000 FCFA
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Dependendo de custos aplicados pelo correspondente entre 0,25 e 1% por

25311 Comissdo de confirmagio trimestre indivisivel, min 1 trimestre.

9.5.4 Crédito documentario de exportacio

9.5.4.1. Comissao de pré aviso de abertura (ou transmissao) 20 000 FCFA

9.5.4.2, Comissdo de dossié¢/administrativo 20 000 FCFA

9.5.4.3. Comissdo de notificacio 0,10%-Min: 15 000 FCFA

9.5.4.4. Comissao de confirmacao 0,25% de Guarnicao Indivisivel, Minimo: 15 000 FCFA

9.5.4.5. Comissdo de aceitacio 1,5% pa-Mini: 15 000 FCFA Mini 3 meses

9.5.4.6. Comissio de pagamento 0,125%Min: 30 000 FCFA

9.5.4.7. Comissao de Modificacio (Montante e validade) Notificacao 0,25% e confirmacio 15 000 FCFA

9.5.4.8. Qutras Modificacdes 0,25%-Mini: 15 000 FCFA

9.5.4.9. Levantamento de documentos (ou uso) 25 000 FCFA

9.5.4.10. Comissio de reserva 10 000 FCFA

9.5.4.11. Custo de Swift 15 000 FCFA

9.5.4.12. Envio de correspondéncia / (DHL) Valor real

9.5.4.13. Comissdo de domiciliacio Gratuito

9.5.4.14. Comissdo de transferéncia Gratuito

9.5.5 Domiciliacio de receitas de exportacio 5 000 FCFA

9.5.6 Carta de crédito 5 000 FCFA

9.5.7 Desconto documental Exportagao

9.5.7.1 Carta de Crédito 5 000 FCFA/recibo

9.5.7.2 Comissdo de cobranca 2%, Minimo 10 000 FCFA

9.5.7.3 Custos de correio expresso 20 000 FCFA

9.5.7.4 Custo Swift 15 000 FCFA

9.5.7.5 Valor J+1

9.5.7.6 Taxa de juro TBB + margem

9.5.7.7 Comissao documental Castanha de caju 15 000 FCFA/BL

9.5,7.8 Qutras Comissio de documental 0,10% Minimo 10 000 FCFA

9.5.7.9 Contagem do numero de dias:

SETG. Para produto caju Nl'l-ln.ero de dias reais a partir da dara da operaciao de desconto + 2 ] francos
(minimo 5 J)

9.5.7.9.2 Para todas as outras exporta¢des Minimo 30 ]

X- OUTROS SERVICOS (diversos)

data <1 ano 10.000 FCFA

10.1 Custos de busca de docume: idades,
o8 Hios S wnidatcs) data >1 ano 30 000 FCFA
10.2 Caixa de correio 30 000 FCFA/ano/cacifo
10.3 Aluguel de cofre 150 000 FCFA/ano
10.4 Custo de duplicacio de chave Grartuito
10.5 Pedido de informaca do cliente Gratuito
10.6 Pedido de informacdes comerciais (por fax e com acordo do cli ) Gratuito
10.7 Pedido de informacdes financeiras Gratuito
10.8 Pedido de informacdes contibeis (Auditores ou ROC) 50 000 FCFA
10.9 Subscricdo mensal ao site internet
10.9.1. PME/PMI (Empresas Individuais) 5 000 FCFA excluindo impostos / més
10.9.2. Grandes empresas(SA; SARL) 10.000 FCFA excluindo impostos / més
10.10 Informagdes semestrais sobre garantes Gratuito
10.11 Sucessdes
10.11.1 Custo de abertura de dossé de sucessao Gratuito
10.11.2 Custo de de dossé de sucessao (liquidacao de acordo com os ativos) Gratuito
10.11.3 Custo anual de manutencio de conta Gratuito
10.11.4 Transacio de heranca
Comissoes sobre cheques de heranga< 100.000 FCFA franco
Comissoes sobre cheques de heranca > 100 000 FCFA 2%
10.12 Custo anual de manutencio da conta inativa (acréditos atrasados) Grartuito
10.13 Custos relativs & penhora/aviso a terceiros detentor ou oposicio ad rativa 30 000 FCFA
10.14 Atestac8o de haveres/ativos 25 000 FCFA
10.15 Reconstituicio do extrato da conta 1 000 FCFA/pagina
10.16 Outros tipos de servicos
10.16.1. Disponibilizacio de fundos
10.16.1.1 Através de uma Agéncia BAGB
Entregas menores ou iguais a 5.000.000 5 000 FCFA
Provisionamento de 5.000.001 a 10.000.000 10 000 FCFA
Mais de 10.000.000 20 000 FCFA
10.16.1.2 Através a um Banco Atlantico em UMOA
Entregas menores ou iguais a 5.000.000 15 000 FCFA
Provisionamento de 5.000.001 a 10.000.000 20 000 FCFA
Mais de 10.000.000 30 000 FCFA
| 10.16.1.3 Através de um banco na zona UMA N/A

10.16.2.

Operacdes em nossas caixa de Estabelecimentos Financeiros

N/A
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